
ית לִ אֵ רְ יָה יִשְׂ טְ רַ ירוֹקְ בִּ
Dealing with Israeli

bureaucracy

Intermediate 1



Today’s agenda

1.Discover the new vocabulary
2.Learn how to Fill a registration form
3.Read and answer
4.Listen to Integraliah‘s recommendations  
5.Homework 
6.What’s next? 





Discover the new vocabulary

מהו השם הפרטי ושם
המשפחה שלכם?

השם הפרטי שלי הוא יובל. 
שם המשפחה שלי הוא כהן.



Discover the new vocabulary

איך נרשמים לקורס
באינטגרליה?

יובל נרשמת באתר של האולפן.
יוני נרשם עם נציג שירות בטלפון.

גל  ממלאת טופס הרשמה.



Discover the new vocabulary

מה רואים בתעודת הזהות?

בתעודת הזהות, רואים את השם הפרטי,
 את שם המשפחה, את הגיל ואת המין.



Discover the new vocabulary

למה ביטלתם את ההרשמה
לקורס?

יובל ביטלה כי אין לה זמן ללמוד.
יוני ביטל כי אין לו כסף כרגע.



Discover the new vocabulary

מה המצב המשפחתי שלכם?

יובל נשואה. יוני נשוי.
אוראל רווקה. נועם רווק.



Fill a registration form



Fill a registration form



Fill a registration form



Fill a registration form



Fill a registration form



Fill a registration form



Fill a registration form



Fill a registration form



Fill a registration form



Fill a registration form



Fill a registration form



Fill a registration form



Fill a registration form

מאיפה אילן? 
מה המצב המשפחתי שלו?



Fill a registration form

אילן עולה חדש מאיטליה.
הוא נשוי ויש לו ילד אחד.



Read and answer
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Read and answer

למה נועה מתקשרת 
לשירות הלקוחות?



Read and answer

נועה מתקשרת לשירות הלקוחות
 כי היא רוצה לבטל את המנוי שלה

בחדר הכושר.



Read and answer

למה היא רוצה לבטל את המנוי
שלה? 



Read and answer

היא רוצה לבטל את המנוי שלה כי  
היא צריכה חדר כושר פתוח בשבת.



Read and answer



Read and answer

מה נציג השירות מציע לה במקום
לבטל את המנוי?

סופ״שׁ זוגי בבית מלון

הנחה

שישה חודשים חינם
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Read and answer

מה נציג השירות מציע לה במקום
לבטל את המנוי?

סופ״שׁ זוגי בבית מלון

הנחה

שישה חודשים חינם



Integraliah’s 
recommendations



Play with the vocabulary

לעשות באינטרנט כל מה שאפשר במקום להגיע
למשרדים

 )לקבוע תור, להעביר מסמכים,  לשלם על
חשבונות(.

 זה עדיף על קשר אנושי בענייני אדמיניסטרציות.



Play with the vocabulary

אם אתם חייבים לדבר איתם בטלפון:
לפנות לפחות שעתיים בלו״ז



Play with the vocabulary

תמיד להגיע עם רשימת שאלות כתובה,
ולא ללכת הביתה עד ששאלתם את כל

השאלות שלכם.



Homework



Homework



Homework



Homework



Do your homework
Take our final Quiz on the
platform
Move on to the next
lesson! 

What’s next?


